
Жестокое обращение с людьми пожилого 

возраста и инвалидами подразумевает совершение 

по отношению к ним единичных или 

повторяющихся актов, причиняющих вред их 

здоровью, вызывающих стрессовое состояние.

Виновниками насилия могут стать не только 

незнакомые люди, но и близкие родственники, 

персонал медицинских и других учреждений, 

оказывающих человеку различные виды услуг.

Какие действия необходимо предпринять, если 

вы заподозрили, что насилие над пожилым 

человеком или инвалидом всё-таки произошло?

Первое: соберите информацию. Владеть 

информацией – это самое главное.

Второе: поговорите с пострадавшим. Постарайтесь 

создать у них ощущение безопасности, дайте им 

понять, что вы рядом и окажете помощь.

Третье: попросите о помощи. В зависимости от вида 

насилия, серьёзности и потребности пострадавшего 

вы можете обратиться в полицию.

Куда обращаться?

Единый номер для всех операторов связи 

«112». Звонок с телефона бесплатный и 

возможен даже если номер заблокирован 

или в мобильный телефон не вставлена 

сим-карта;

Главное управление МВД России по 

Краснодарскому краю» - единый телефон 

доверия: 8 (861) 224-58-48 или 102;

Дежурная часть ОП Лазаревского р-на 

УВД по г. Сочи 8 (862) 269-70-00.

Дежурная часть ОП п. Дагомыс УВД по г. 

Сочи 8 (862) 252-27-61.

Дежурная часть ОП п. Лоо р-на УВД по г. 

Сочи 8 (862) 252-76-02.


